
　人口減少や高齢化が進む近年、ますます深刻化する人材不足を解消するため、外国人
材を雇用する企業が増えています。他方、外国人雇用に必要な手続きの煩雑さや、言語の
壁などを理由に、いまだ関心が薄い方も多いのが実情ではないでしょうか。
　しかし、国内の労働力人口の減少に歯止めがかからない現状では、海外からの人材の
受け入れを視野に入れた企業経営が今後ますます重要となります。
　そこで今回は、外国人採用のポイントや、受け入れ側としての注意点などについて解説
し、今後の経営戦略を考える上での足掛かりを探ります。

　
少
子
高
齢
化
が
進
む
中
、全
国
的
に
中
小

企
業
で
も
外
国
人
材
の
採
用
が
増
加
し
て
い
ま

す
。仙
台
・
宮
城
は
、首
都
圏
か
ら
は
や
や
遅
れ

て
い
る
も
の
の
、２
０
１
９
年
に
在
留
資
格「
特

定
技
能
」が
創
設
さ
れ
た
こ
と
に
よ
り
、漁
業
や

農
業
、製
造
業
を
中
心
に
外
国
人
労
働
者
の
需

要
が
高
ま
って
い
ま
す
。仙
台
市
内
に
は
多
く
の

日
本
語
学
校
や
専
門
学
校
が
あ
り
、留
学
生
を

地
域
内
で
就
職
さ
せ
る
取
り
組
み
も
盛
ん
で
、

外
国
人
材
の
受
け
入
れ
が
拡
大
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、今
年
6
月
に
は
国
会
で「
育
成
就
労
制

度
」が
成
立
し
た
こ
と
に
よ
り
、こ
う
し
た
流
れ

が
加
速
す
る
も
の
と
予
想
さ
れ
ま
す
。

　
し
か
し
、大
企
業
と
中
小
企
業
の
雇
用
目
的

に
は
違
い
が
あ
り
、大
企
業
は
多
国
籍
展
開
や

グ
ロ
ー
バ
ル
な
視
点
で
の
採
用
が
一
般
的
で
す

が
、中
小
企
業
に
お
い
て
は
、業
種
に
も
よ
り
ま

す
が
、特
定
技
能
の
在
留
資
格
を
有
す
る
外
国

人
の
採
用
が
注
目
さ
れ
て
い
ま
す
。「
特
定
技

能
」は
、特
に
人
手
不
足
が
課
題
と
な
っ
て
い
る

漁
業
や
農
業
、建
設
業
、宿
泊
業
、外
食
産
業
、

製
造
業
な
ど
の
業
種
で
認
め
ら
れ
て
お
り
、さ

ら
に
本
年
中
に
新
た
に
運
送
業
な
ど
が
追
加

さ
れ
る
見
込
み
で
、今
後
ま
す
ま
す
需
要
が
高

ま
って
い
く
こ
と
が
予
想
さ
れ
ま
す
。

　
で
は
採
用
さ
れ
る
側
の
外
国
人
は
、日
本
で

働
く
こ
と
に
、ど
ん
な
メ
リ
ッ
ト
を
見
い
だ
し
て

い
る
の
で
し
ょ
う
か
。ま
ず
、安
全
で
安
定
し
た

生
活
環
境
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。日
本
は
治
安
が

良
く
、医
療
や
教
育
の
水
準
も
高
い
た
め
、あ

ら
ゆ
る
面
で
安
心
し
て
生
活
す
る
こ
と
が
で
き

ま
す
。ま
た
、日
本
企
業
で
働
く
こ
と
で
高
い

技
術
力
や
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ナ
ー
を
学
ぶ
こ
と
が
で

き
る
の
で
、将
来
の
キ
ャ
リ
ア
形
成
に
も
役
立

ち
ま
す
。さ
ら
に
、多
く
の
日
本
企
業
が
外
国

人
労
働
者
の
た
め
の
サ
ポ
ー
ト
体
制
を
整
え

て
お
り
、生
活
面
で
の
困
り
ご
と
に
も

対
応
し
て
く
れ
る
と
いっ
た
点
に
も
魅

力
を
感
じ
て
い
る
よ
う
で
す
。

　
実
際
に
外
国
人
を
雇
用
す
る
場

合
、ど
の
よ
う
な
こ
と
が
必
要
に
な
る

の
か
、順
を
追
っ
て
ご
紹
介
し
ま
す
。

ま
ず
雇
用
し
た
い
外
国
人
が
、自
社

で
携
わ
ら
せ
た
い
業
務
を
行
う
の
に

適
し
た
在
留
資
格
を
も
っ
て
い
る
か

ど
う
か
を
確
認
し
な
け
れ
ば
な
り
ま

拡
大
す
る
外
国
人
材
の
受
け
入
れ

自
社
に
適
し
た
在
留
資
格
が
必
要

効
果
的
に
採
用
す
る
た
め
の
手
段

せ
ん
。学
生
で
あ
れ
ば
在
留
資
格
は「
留
学
」で

す
し
、会
社
の
社
長
で
あ
れ
ば「
経
営
・
管

理
」、日
本
人
の
配
偶
者
で
あ
れ
ば「
日
本
人
の

配
偶
者
等
」と
い
う
よ
う
に
、日
本
に
在
留
し

て
い
る
外
国
人
は
、そ
の
在
留
目
的
ご
と
に
在

留
資
格
が
与
え
ら
れ
て
い
ま
す
。も
し
、雇
用

す
る
外
国
人
が
自
社
で
の
就
労
に
適
し
た
在

留
資
格
を
持
っ
て
い
な
い
場
合
は
、「
在
留
資

格
変
更
許
可
申
請
」を
行
わ
な
け
れ
ば
な
り
ま

せ
ん
。申
請
に
際
し
て
は
、本
人
お
よ
び
自
社

が
要
件
を
満
た
し
て
い
る
か
ど
う
か
を
チ
ェッ

ク
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。求
め
ら
れ
る
要
件

は
在
留
資
格
ご
と
に
異
な
り
、申
請
書
類
も

変
わ
っ
て
き
ま
す
。少
々
複
雑
で
す
か
ら
、不
安

な
場
合
は
専
門
家
に
相
談
す
る
こ
と
を
お
勧

め
し
ま
す
。

　
在
留
資
格
の
問
題
を
ク
リ
ア
し
て
、い
よ
い

よ
雇
用
開
始
と
な
っ
た
際
に
は
、外
国
人
従
業

員
を
雇
用
し
た
こ
と
を
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
届
け

出
る
こ
と
が
義
務
づ
け
ら
れ
て
い
ま
す
。こ
の
ほ

か
、雇
用
保
険
や
社
会
保
険
の
加
入
な
ど
の
手

続
き
方
法
に
つ
い
て
は
、日
本
人
を
雇
用
す
る

際
と
同
様
で
す
。ま
た
、給
与
に
関
し
て
も
外

国
人
だ
か
ら
安
く
雇
え
る
と
い
う
わ
け
で
は
な

く
、日
本
人
と
同
水
準
で
あ
る
こ
と
が
求
め
ら

れ
ま
す
。こ
の
点
は
誤
解
さ
れ
が
ち
な
の
で
注

意
が
必
要
で
す
。

　
外
国
人
採
用
と
ひ
と
口
に
言
っ
て
も
、人
材

に
求
め
る
ス
キ
ル
や
、雇
用
形
態
な
ど
は
そ
れ
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目
的
は
英
語
対
応
の
強
化

異
文
化
が
も
た
ら
す「
新
し
い
発
見
」

仙
台
商
工
会
議
所
で
は
、今
後
も
セ
ミ
ナ
ー
の
開
催
や
各
種
情
報
提
供

を
通
し
て
、企
業
の
採
用
力
強
化
を
後
押
し
し
て
い
き
ま
す
。

外
国
人
ス
タ
ッ
フ
の
前
向
き
な
姿
勢
が
、周
囲
に
よ
い
影
響
を
も
た
ら
し
て
い
ま
す
。

㈱
福
田
商
会

Ａ
Ｎ
Ａ
ホ
リ
デ
イ・イ
ン
仙
台

総
支
配
人

小
竹 

聖
一
氏

こ
た
け

せ
い
い
ち

　
当
ホ
テ
ル
に
は
36
人
の
従
業
員
が
お
り
ま
す

が
、そ
の
う
ち
３
人
が
外
国
人
ス
タ
ッ
フ
で
す
。

ネ
パ
ー
ル
国
籍
の
男
性
ス
タ
ッ
フ
が
２
人
、ベ
ト

ナ
ム
国
籍
の
女
性
ス
タ
ッ
フ
が
１
人
在
籍
し
て

お
り
、彼
ら
は
在
留
資
格
を
取
得
し
て
フ
ロ
ン

ト
業
務
を
担
当
し
て
い
ま
す
。

　
最
初
に
外
国
人
の
方
を
採
用
し
た
の
は
５

年
前
で
す
。特
に
外
国
人
に
限
定
し
て
募
集
し

た
わ
け
で
は
な
く
、イ
ン
バ
ウ
ン
ド
対
応
も
視

野
に
、ス
タ
ッ
フ
を
募
集
し
て
い
た
と
こ
ろ
、ち
ょ

う
ど
専
門
学
校
の
方
か
ら
問
い
合
わ
せ
を
い
た

だ
き
、人
材
の
紹
介
を
受
け
ま
し
た
。彼
ら
は
、

母
国
語
は
も
ち
ろ
ん
、当
時
か
ら
英
語
、そ
し

て
日
本
語
が
大
変
流
ち
ょ
う
だ
っ
た
こ
と
が
決

め
手
と
な
り
、採
用
に
至
り
ま
し
た
。言
葉
の

壁
を
越
え
ら
れ
る
の
か
と
い
う
不
安
も
多
少
は

あ
り
ま
し
た
が
、敬
語
を
使
い
こ
な
す
の
に
多

少
時
間
が
必
要
だ
っ
た
く
ら
い
で
、日
常
会
話

に
は
何
の
問
題
も
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

　
そ
し
て
、彼
ら
が
あ
ま
り
に
も
日
本
語
が
流

ち
ょ
う
だ
っ
た
こ
と
か
ら
見
落
と
し
て
し
ま
って

い
た
の
が
、「
漢
字
」で
す
。入
社
当
初
は
、う
ま

く
読
め
ず
に
苦
戦
し
て
い
ま
し
た
が
、彼
ら
に

は
異
国
で
キ
ャ
リ
ア
を
積
も
う
と
い
う
覚
悟
が

あ
る
か
ら
か
、課
題
克
服
に
も
前
向
き
に
取
り

組
ん
で
く
れ
ま
し
た
。そ
の
姿
勢
は
、ほ
か
の
従

業
員
に
も
よ
い
刺
激
と
な
り
、「
自
分
も
彼
ら

の
よ
う
に
が
ん
ば
れ
ば
成
長
で
き
る
」と
いっ
た

雰
囲
気
を
生
み
出
し
て
く
れ
て
い
ま
す
。

　
外
国
人
の
方
を
採
用
し
た
こ
と
で
得
ら
れ

た
効
果
に
つ
い
て
で
す
が
、特
に
海
外
か
ら
の
お

客
さ
ま
と
の
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
、大
変
ス

ム
ー
ズ
に
な
り
ま
し
た
。彼
ら
は
英
語
を
は
じ

め
複
数
言
語
を
使
用
で
き
る
の
で
、お
客
さ
ま

に
疑
問
や
ト
ラ
ブ
ル
が
あ
って
も
、迅
速
に
対
応

し
て
い
る
と
思
い
ま
す
。ま
た
、文
化
の
違
い
を

通
じ
て
、私
た
ち
も
新
し
い
視
点
を
学
ぶ
こ
と

が
で
き
て
い
ま
す
。日
本
人
の
お
客
さ
ま
が
多

い
中
で
、日
本
の
文
化
を
大
切
に
し
つ
つ
、異
文

化
に
ふ
れ
る
こ
と
で
、私
た
ち
の
考
え
方
も
柔

軟
に
な
って
き
ま
し
た
。多
角
的
に
も
の
ご
と
を

捉
え
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
、「
新
し
い
発
見
」が

増
え
た
よ
う
な
気
が
し
ま
す
。

　
そ
し
て
、先
ほ
ど
も
ふ
れ
ま
し
た
が
、彼
ら
の

一
生
懸
命
さ
は
、他
の
ス
タ
ッ
フ
に
も
よ
い
影
響

を
与
え
て
い
ま
す
。例
え
ば
、お
客
さ
ま
の

チ
ェッ
ク
イ
ン
時
に
当
ホ
テ
ル
会
員
の
加
入
に
つ

い
て
も
案
内
す
る
の
で
す
が
、彼
ら
は
常
に
ト
ッ

プ
の
会
員
獲
得
率
を
誇
っ
て
い
ま
す
。日
本
人

は
相
手
の
様
子
を
う
か
が
い
、声
を
か
け
る
の

を
た
め
ら
う
こ
と
も
多
い
で
す
が
、彼
ら
は
断

ら
れ
る
こ
と
を
恐
れ
ず
に
、積
極
的
に
会
員
制

度
に
つ
い
て
提
案
す
る
の
で
す
。お
客
さ
ま
が
急

い
で
い
た
り
、興
味
が
な
い
と
お
答
え
に
な
れ

ば
、す
ぐ
に
対
応
を
切
り
替
え
る
柔
軟
さ
を

持
っ
て
い
る
の
も
強
み
だ
と
感
じ
ま
す
。そ
の
積

極
性
と
努
力
を
、周
り
の
ス
タ
ッ
フ
も
見
習
って

い
る
よ
う
で
す
。

　
外
国
人
ス
タ
ッ
フ
を
雇
用
す
る
に
あ
た
っ

て
、私
た
ち
の
場
合
は
新
し
い
ル
ー
ル
を
つ
く

る
必
要
は
な
く
、他
の
ス
タ
ッ
フ
と
同
じ
よ
う

に
接
し
て
い
ま
す
。フ
ロ
ン
ト
チ
ー
ム
全
体
で
、

日
本
人
の
従
業
員
よ
り
少
し
多
め
に
、声
を
か

け
る
こ
と
を
意
識
し
て
い
る
く
ら
い
で
す
。そ

し
て
、当
然
の
こ
と
で
す
が
、経
験
と
努
力
を

積
ん
で
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
を
目
指
す
人
た
ち
に

は
、日
本
人
、外
国
人
の
区
別
な
く
、ホ
テ
ル
の

中
核
を
担
う
存
在
に
な
っ
て
ほ
し
い
と
考
え
て

い
ま
す
。

　
外
国
人
雇
用
は
、最
初
は
ハ
ー
ド
ル
が
高
い

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。し
か
し
、ビ
ザ
の
登
録
も

初
め
こ
そ
大
変
で
し
た
が
、慣
れ
て
し
ま
え
ば

何
の
問
題
も
あ
り
ま
せ
ん
。も
し
、外
国
人
の

雇
用
を
お
考
え
で
し
た
ら
、専
門
家
に
相
談
す

る
こ
と
も
視
野
に
、ま
ず
は
行
動
に
移
し
て
み

る
こ
と
を
お
勧
め
し
ま
す
。き
っ
と
、彼
ら
の
前

向
き
な
姿
勢
に
驚
か
さ
れ
る
と
思
い
ま
す
。

外
国
人
材
を
雇
用
し
て
い
る
企
業
に
お
話
を
伺
い
ま
し
た
。

プ
ロ
フ
ィ
ル

１
９
７
４
年
生
ま
れ
。仙
台
市
出
身
。郡
山
情
報
ビ
ジ
ネ
ス
専
門
学
校
情

報
シ
ス
テ
ム
科
を
卒
業
後
、ス
キ
ー
場
を
併
設
す
る
ホ
テ
ル
に
就
職
。７
年

の
勤
務
を
経
て
２
０
０
１
年
７
月
、ホ
リ
デ
イ
・
イ
ン
仙
台（
現
Ａ
Ｎ
Ａ
ホ
リ

デ
イ
・
イ
ン
仙
台
）の
開
業
に
あ
わ
せ
て
入
社
。料
飲
サ
ー
ビ
ス
や
セ
ー
ル
ス

な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
セ
ク
シ
ョ
ン
を
経
験
し
、２
０
２
２
年
１
月
よ
り
現
職
。

ぞ
れ
の
企
業
で
異
な
る
と
思
い
ま
す
。そ
こ
で
、自

社
の
求
め
る
外
国
人
材
を
効
果
的
に
採
用
す
る
た

め
に
は
、ど
の
よ
う
な
手
段
が
あ
る
の
か
を
次
に
ま

と
め
ま
し
た
。

　
外
国
人
材
を
雇
用
す
る
に
は
、必
要
な
手
続
き

を
行
う
だ
け
で
は
な
く
、企
業
側
の
環
境
整
備
や
コ

ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
関
す
る
こ
と
な
ど
、事
前
の
準

備
も
必
要
に
な
り
ま
す
。雇
用
時
に
最
も
ト
ラ
ブ
ル

に
な
り
や
す
い
の
が
、労
働
条
件
に
関
す
る
誤
解
で

す
。そ
の
た
め
、労
働
条
件
や
福
利
厚
生
に
つ
い
て

は
、英
語
や
母
国
語
を
交
え
て
明
確
に
伝
え
、し
っ

か
り
と
理
解
し
て
も
ら
う
こ
と
が
肝
要
で
す
。そ
の

ほ
か
、住
居
の
手
配
や
生
活
に
必
要
な
情
報
の
提
供

な
ど
、外
国
人
労
働
者
が
安
心
し
て
生
活
で
き
る
よ

う
な
支
援
体
制
を
整
え
る
こ
と
で
、仕
事
に
集
中
し

や
す
い
環
境
を
つ
く
る
こ
と
も
重
要
で
す
。

　
こ
れ
ま
で
在
留
資
格
申
請
業
務
に
長
く
携
わ
っ

て
き
て
実
感
し
て
い
る
の
は
、外
国
人
が
長
く
勤
め

ら
れ
る
会
社
に
は
特
徴
が
あ
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

そ
れ
は
外
国
人
従
業
員
に
対
し
て
、会
社
側
が
積
極

的
に
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
っ
て
い
る
と
い
う
点

で
す
。例
え
ば
、人
事
部
の
日
本
人
従
業
員
が
、外

国
人
従
業
員
と
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
密
に
し
て
、

公
私
問
わ
ず
何
で
も
相
談
で
き
る
状
況
を
つ
く
って

い
る
こ
と
が
多
い
の
で
す
。そ
う
す
る
こ
と
で
、外
国

人
従
業
員
側
に
も
会
社
に
対
す
る
一
体
感
や
仲
間

意
識
が
芽
生
え
、会
社
の
一
員
と
し
て
頑
張
ろ
う
と

す
る
姿
勢
が
見
え
て
く
る
よ
う
に
感
じ
ま
す
。

　
私
が
こ
れ
ま
で
お
手
伝
い
し
て
き
た
企
業
や
外

国
人
材
の
方
々
の
中
で
、６
年
ほ
ど
前
か
ら
継
続
し

て
在
留
資
格
の
申
請
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
る
方
が

い
ま
す
。そ
の
方
は
専
門
学
校
を
卒
業
後
、仙
台
の

企
業
に
就
職
し
た
の
で
す
が
、彼
と
就
職
先
の
経

営
者
の
方
と
の
や
り
と
り
を
拝
見
し
て
い
て
も
、コ

ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
上
手
に
取
れ
て
い
る
と
感
じ

ま
す
。お
互
い
に
敬
意
を
持
ち
、尊
重
し
合
う
こ
と

で
、同
じ
外
国
人
に
長
く
勤
め
て
も
ら
う
こ
と
が
で

き
る
の
は
会
社
に
と
っ
て
も
プ
ラ
ス
で
す
。こ
の
あ

た
り
の
意
識
は
、日
本
人
と
外
国
人
で
違
い
は
な

い
と
思
い
ま
す
。

　
初
め
て
の
外
国
人
採
用
と
な
れ
ば
、文
化
や
言

語
の
違
い
に
よ
る
ト
ラ
ブ
ル
や
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

に
関
し
て
不
安
を
感
じ
る
企
業
の
方
も
多
い
と
思

い
ま
す
。し
か
し
、た
く
さ
ん
の
外
国
人
の
ク
ラ
イ

ア
ン
ト
と
接
し
た
私
の
経
験
か
ら
す
る
と
、真
面

目
で
日
本
に
溶
け
込
も
う
と
し
て
い
る
外
国
人
の

方
が
多
く
、労
働
条
件
に
満
足
し
て
い
れ
ば
、そ
の

会
社
で
な
る
べ
く
長
く
働
き
た
い
と
考
え
て
く
れ

て
い
る
よ
う
に
思
い
ま
す
。

　
少
子
高
齢
化
が
進
み
、日
本
の
労
働
人
口
が
減

少
し
て
い
る
い
ま
、長
期
的
に
見
れ
ば
、こ
の
問
題

の
抜
本
的
な
解
決
に
は
少
子
化
対
策
が
必
須
な
の

で
し
ょ
う
が
、即
効
性
の
あ
る
対
策
を
打
つ
こ
と
は

容
易
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。好
む
と
好
ま
ざ
る
と
に
か

か
わ
ら
ず
、外
国
人
の
マ
ン
パ
ワ
ー
は
必
要
に
な
っ

て
き
ま
す
。在
留
資
格
手
続
き
な
ど
に
不
安
が
あ

る
際
は
、公
的
機
関
や
行
政
書
士
な
ど
の
専
門
家

に
も
相
談
で
き
ま
す
の
で
、人
手
不
足
と
い
う
大

き
な
問
題
の
解
決
策
の
一つ
と
し
て
、外
国
人
採
用

を
検
討
し
て
み
て
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

日
本
人
と
差
異
の
な
い
雇
用
を

効果的に採用するために
活用できるサービス

1 ハローワークのサービス
ハローワークでは外国人材の採用支援を行ってお
り、無料で求人広告を掲載できます。
外国人雇用に関する相談窓口も設け
られているので、雇用手続きに関する
サポートを受けることができます。

3 専門の人材紹介会社を活用
外国人材の紹介に特化した人材紹介会社を利用す
ることで、自社のニーズに合った人材を効果的に採
用できます。人材紹介会社は、候補者のスクリーニン
グ（条件に合う人材を選び出す）や、面接の調整な
どをサポートしてくれます。

4 オンライン求人サイト
外国人材向けの求人サイトを活用することで、広範
囲から応募者を募ることができます。グローバルに展
開している求人サイトや、特定の国や地域に特化し
たサイトを利用するとよいでしょう。

5 教育機関との連携
大学や専門学校のキャリアセンターや留学生支援
センターと協力することで、優秀な学生を見つけるこ
とができます。学校側からの紹介や、求人説明会の
開催が可能です。

2 宮城県令和６年外国人材マッチング支援事業
「Work in MIYAGI」
外国人材と企業の相互理解、交流機会の創出を目
的とした制度で、マッチングから就職、
育成・定着までワンストップで支援が
受けられます。
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